
 
 

 
บทที่ ๑  

 
บทน ำ 

 
๑.๑ ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ ระบุไวในมาตรา ๔๙ ว่า๑ บุคคล
ย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ 
โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายและจัดใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแหงชาติจึงเปนท่ีมาของการประกาศใช
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ ซึ่งไดให
ความสําคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีบทบัญญัติไวเปนการเฉพาะในหมวด ๖ วาดวย
มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา อันเป็นผลส่งใหการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นขอบัง
คับทางกฎหมายท่ีสามารถเปล่ียนแปลงระบบการศึกษาให้มีการพัฒนาในทุกๆฝาย เพื่อกระตุ้นให้ ทุก
คนเกิดความตระหนักและเร่งดําเนินการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ท่ีดี เพราะในการพัฒนาคุณภาพของคนนั้น
มุ่งไปท่ีการศึกษา ให้การศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพของคนในชาติให้มีคุณภาพ มี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ การศึกษาต้องทําให้คนรู้จักคิดวิเคราะห์ รู้จักแก้ปัญหา มีความคิดสร้างสรรค์ 
เรียนรู้ได้ด้วยตนเองมีคุณธรรมจริยธรรมและสามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข๒ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี ๒)
พุทธศักราช ๒๕๔๕ ตามความในหมวดท่ี๖ ว่าด้วยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 
มาตรา ๔๗ ว่า “ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
ทุกระดับประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก” 
มาตรา ๔๘“ให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารสถานศึกษาท่ี
สถานศึกษาต้องดําเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา เพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก” มาตรา ๔๙“กําหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้อง
ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย ๑ ครั้ง ในทุก ๕ ปี และต้องเสนอผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและสาธารณชน”๓ ซึ่งระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาจะมีประสิทธิผลหรือไม่ขึ้นอยู่กับการพัฒนาความรู้ความเข้าใจและ

                                                     
๑ราชกิจจานุเบกษา.เล่มที่ ๑๒๔ ,รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. ๒๕๕๐, 

(กรุงเทพมหานคร: ๒๕๕๐), หน้า ๑๕. 
๒ณัฐพล ชุมวรฐายี,บันไดสู่กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ,(กรุงเทพมหานคร: บุ๊คพอยท์,๒๕๔๕), 

หน้า ๒. 
๓ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา,ประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ,(กรุงเทพมหานคร:      

คุรุสภาลาดพร้าว,๒๕๔๒), หน้า ๗. 



๒ 
 

ความสามารถในการน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพของบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งคณะกรรมการสถานศึกษาต้องมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติเอาใจ
ใส่ต่อการบริหารงานด้านการประเมินผลภายในการก ากับติดตามจึงจะท าให้การประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษายังเป็นท่ี
กังวลเกิดความสับสนและไม่เข้าใจในหลักการปฏิบัติจากรายงานผลการวิจัยของสมศ . พบว่า
สถานศึกษายังไม่เห็นความส าคัญต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาผู้บริหารครูและผู้เกี่ยวข้อง
ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพภายในการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพ
ภายในจึงขาดประสิทธิภาพส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย๔การประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา จะท าให้สถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ มีการ
ท างานท่ีมีเป้าหมายและแผนการด าเนินงานท่ีชัดเจน โดยในการด าเนินการตามแผนเพื่อให้เป็นไปตาม
เป้าหมายนั้น ก็จะต้องมีการประเมินคุณภาพภายในหรือการประเมินตนเอง เพื่อตรวจสอบและพัฒนา
ปรับปรุงให้เป็นไปตามเป้าหมายอยู่ตลอดเวลา๕ 

โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษานั่น ถือได้ว่าเป็นการจัดการศึกษาโดยสถาบัน
ศาสนาตามบทบัญญัติในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ก าหนดไว้ในมาตรา ๑๒ ว่า
“นอกเหนือจากรัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้บุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชนองค์กร
เอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นมีสิทธิในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ท้ังนี้ ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง” โดยมีจุดหมายนอกเหนือไปจาก
การสืบทอดพระศาสนาแล้ว ยังเป็นการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานรูปแบบหนึ่งท่ีจัดขึ้นเพื่อใหผูท่ีบวชเป็น
พระภิกษุสามเณรไดรับการศึกษาท้ังวิชาธรรมและวิชาสามัญควบคูกันไป อันเปนประโยชนตอ         
ฝายศาสนจักรและฝายบานเมือง กลาวคือไดศาสนทายาทท่ีดีมีความรูความเขาใจในหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาอยางแทจริง เปนผูประพฤติดีปฏิบัติชอบ สามารถด ารงสืบตอพระพุทธศาสนาตอไป 
และหากพระภิกษุสามเณรเหลานี้ลาสิกขาบทไป ก็สามารถเขาศึกษาตอในสถาบันศึกษาของรัฐหรือ
สามารถน าความรูท่ีไดไปประกอบอาชีพตอไป๖ พร้อมท้ังให้โอกาสทางการศึกษาแก่เยาวชนท่ีด้อย
โอกาส มีฐานะยากจน และเป็นการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมแก่เยาวชนเพื่อให้เป็นบุคคลท่ีสังคมพึง
ประสงค์ควบคู่ไปกับการสืบทอดพุทธศาสนาท่ีเป็นศาสนาท่ีเก่าแก่และมีผู้เล่ือมใสศรัทธามากท่ีสุดใน
ประเทศไทย จึงถือว่าโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ เป็นแหล่งสนับสนุน การพัฒนาคน และ
เป็นการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม สอดคล้องกับมาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. ๒๕๔๒ 

                                                     
๔เอกสำรประกอบกำรประชุม ส ำนักเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ ๒๕๕๓, อ้างใน คมกฤช  พุ่มบุญนาก

การศึกษาการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนสมาคมป่าไม้แห่งประเทศไทยอุทิศ อ าเภอ 
ทองผาภูมิ (จังหวัดกาญจนบุรี,๒๕๕๕),หน้า ๓. 

๕เรื่องเดียวกัน, หน้า ๔. 
๖ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ,คู่มือปฏิบัติงำนโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสำมัญศึกษำ,

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ,๒๕๕๗), หน้า ๑. 



๓ 
 

การน าหลักธรรมอิทธิบาท ๔ มาใช้ร่วมกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษานั้นเพราะเห็นความส าคัญของอิทธิบาท ๔ ท่ีแปลว่า บาท
ฐานแห่งความส าเร็จ อันได้แก่คุณเครื่องให้ลุถึงความส าเร็จตามท่ีต้ังประสงค์ไว้ซึ่งอิทธิบาทนั้นมี ๔ 
ประการ คือ ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในส่ิงท่ีตนสนใจ วิริยะ ความพากเพียรในส่ิงนั้น จิตตะ ความเอา
ใจใส่ฝักใฝ่ในส่ิงนั้น วิมังสา ความหมั่นสอดส่องในเหตุผลของส่ิงนั้น บุคคลเมื่อประกอบด้วย คุณธรรม
๔ อย่างนี้แล้ว ย่อมประสบความส าเร็จ  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นพระภิกษุ  อีกท้ังยังมีโอกาสได้เข้าไปสัมผัส
บรรยากาศในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพและปัญหาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา ๒๕๕๘ จ านวน ๑๐ 
โรงเรียน โดยยึดหลักธรรมคืออิทธิบาท ๔ ในการด าเนินงาน ว่ามีการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมินภายนอกรอบ ๓ และเพื่อให้ทราบสภาพ และปัญหาการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษาและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในการใช้เป็นข้อมูลท่ีจะน าไปปรับปรุงและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและได้มาตรฐานตามท่ีก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 
๒๕๔๒ และ ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม ( ฉบับท่ี ๒ ) พุทธศักราช ๒๕๔๕ ต่อไป 

 
๑.๒ วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 
 ๑.๒.๑ เพื่อศึกษาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร 
 ๑.๒.๒ เพื่อเปรียบเทียบความเห็นของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร 
 ๑.๒.๓ เพื่อศึกษาอุปสรรคปัญหาและข้อเสนอแนะการงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ 
กรุงเทพมหานคร 
 
๑.๓ ปัญหำท่ีต้องกำรทรำบ 
 
 ๑.๓.๑ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานครเป็นอย่างไร 
 ๑.๓.๒ เปรียบเทียบความเห็นของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานครแตกต่างกันอย่างไร 



๔ 
 

 ๑.๓.๓ อุปสรรคปัญหาและข้อเสนอแนะการงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตาม
หลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานครมี
อะไรบ้าง 
 
๑.๔ ขอบเขตกำรวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขต
ดังนี้ 
 ๑.๔.๑ ด้ำนเนื้อหำ  

เนื้อหาของการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพอุปสรรคปัญหาของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี๑ 
ก รุ ง เท พ ม ห าน ค ร  ท้ั ง  ๔  ด้ าน คื อ  ๑ ) P (PLANING), ๒ ) D (DOING), ๓ ) C (CHECKING),                 
๔) A (ACTION) โดยประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท ๔  

 
 ๑.๔.๒ ด้ำนประชำกร/กลุ่มตัวอย่ำง 

ประชากรท่ีใช้วิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ครูท่ีรับผิดชอบงานด้าน
ประกันคุณภาพภายในและบุคลากรทางการศึกษาอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น และช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  กรุงเทพมหานคร ประจ าปี
การศึกษา ๒๕๕๘ จ านวน ๑๐ โรงเรียน ประชากรท้ังหมด ๑๘๘ รูป/คน  กลุ่มตัวอย่างใช้การเปิด
ตารางของเครซี่ และมอร์แกนได้ จ านวน ๑๒๘ รูป/คน  
 

๑.๔.๓ ด้ำนตัวแปร 
ตัวแปรต้น (Independent Variables)  ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ สถานภาพวุฒิ

การศึกษา และ ประสบการณ์การท างาน  
ตัวแปรตำม(dependent Variables)  ได้แก่ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร ท้ัง ๔ ด้าน 
คือ 

 ๑) P (PLANING)=อิทธิบาท ๔ 
 ๒) D (DOING)=อิทธิบาท ๔ 
 ๓) C (CHECKING)=อิทธิบาท ๔ 
 ๔) A (ACTION)=อิทธิบาท ๔ 
 
 
 
 



๕ 
 

๑.๔.๔ ด้ำนสถำนที่ 
สถานท่ีท่ีใช้ ได้แก่ โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร ๑๐ 

โรงเรียน  ประกอบด้วย  ๑.โรงเรียนวชิรมกุฎ วัดมกุฏกษัตริยาราม  ๒.โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มจร.
๓.โรงเรียนวัดศรีบุญเรือง ๔.โรงเรียนบาลีเตรียมอุดมศึกษา มจร. ๕.โรงเรียนพุทธศาสตร์วิทยา  
วัดสุทธาวาส ๖.โรงเรียนวัดกาญจนสิงหาสน์วิทยา ๗.โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดธรรมมงคล๘.โรงเรียน
พระปริยัติธรรมวัดเวตะวันธรรมาวาส ๙.โรงเรียนวัดผ่องพลอยวิริยาราม ๑๐.โรงเรียนพระปริยัติธรรม
พรหมวชิรญาณ วัดยานนาวา 
 ๑.๔.๕ ด้ำนระยะเวลำ 

ระยะเวลาท่ีใช้วิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะเริ่มด าเนินการวิจัยต้ังแต่ เดือน สิงหาคม  ๒๕๕๙ ถึง
เดือน กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑ รวมระยะเวลา ๑๗ เดือน 
 
๑.๕ สมมติฐำนกำรวิจัย  
 

๑.๕.๑ ผู้บริหารและครูผู้สอนมีสถานภาพต่างกัน  มีระดับความคิดเห็นต่อการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มท่ี๑ กรุงเทพมหานครแตกต่างกัน 

๑.๕.๒ ผู้บริหารและครูผู้สอนมีวุฒิการศึกษาต่างกัน  มีระดับความคิดเห็นต่อการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานครแตกต่างกัน 

๑.๕.๓ ผู้บริหารและครูผู้สอนมีประสบการณ์การท างานต่างกัน  มีระดับความคิดเห็นต่อ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานครแตกต่างกัน 
 
๑.๖ นิยำมศัพท์เฉพำะที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
 ๑.๖.๑ กำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำได้แก่กระบวนการบริหารงานของ
สถานศึกษาท่ีมีระบบในการท างาน เช่น มีการวางแผนงานกิจกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
และการประเมินผลเพื่อพัฒนาการท างานในสถานศึกษาให้ได้ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อพัฒนาผู้เรียนเป็นการประเมินตนเองโดยบุคลากรของสถานศึกษาหรือโดย
หน่วยงานต้นสังกัด 
 ๑.๖.๒ โรงเรียนพระปริยัติธรรมหมายถึงโรงเรียนท่ีวัดจัดต้ังขึ้นในท่ีวัดหรือท่ีธรณีสงฆ์ 
เพื่อจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาให้แก่พระภิกษุสามเณร ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
 ๑.๖.๓ แผนกสำมัญศึกษำ หมายถึง การจัดการศึกษาวิชาสามัญท้ัง ๘ กลุ่มสาระควบคู่ไป
กับวิชาธรรมและภาษาบาลี ซึ่งมีจุดมุ่งหมายให้พระภิกษุสามเณรได้มีโอกาสศึกษาวิชาสามัญในระดับช้ัน
มัธยมศึกษาในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาซึ่งถ้าหากพระภิกษุสามเณรเหล่านี้ลาสิกขาไป



๖ 
 

แล้วก็สามารถเข้าศึกษาต่อไปในสถาบันศึกษาของรัฐได้ หรือสามารถประกอบอาชีพและเป็นพลเมืองท่ีดี
ของชาติได้ 
 ๑.๖.๔ สภำพอุปสรรคปัญหำกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพภำยในของสถำนศึกษำ
หมายถึง สภาวะขัดข้องท่ีเกิดขึ้นในระหว่างการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ๑.๖.๕ ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง พระภิกษุผู้ด ารงต าแหน่งผู้จัดการ ผู้อ านวยการ รอง
ผู้อ านวยการท่ีเป็นพระภิกษุหรือฆราวาส ซึ่งด ารงต าแหน่งผู้บริหารและปฏิบัติหน้าท่ีในโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
 ๑.๖.๖ ครูผู้สอน หมายถึง พระภิกษุและฆราวาสผู้ท่ีท าการสอนอยู่ในโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร  
 ๑.๖.๗ ครูผู้รับผิดชอบงำนประกันคุณภำพภำยใน หมายถึง บุคลากรท่ีสถานศึกษา
มอบหมายให้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ๑.๖.๘ บุคลำกรทำงกำรศึกษำ หมายถึง เจ้าหน้าท่ี ครูพี่เล้ียง บรรณารักษ์ เจ้าหน้าท่ีท่ี
ปฏิบัติงานสนับสนุนการสอนในสถานศึกษา 
 ๑.๖.๙ กระบวนกำรท ำประกันคุณภำพภำยใน หมายถึง ขั้นตอนในการด าเนินงานประกัน
คุณภาพให้เกิดประสิทธิภาพมี ๔ ขั้นตอน คือ 
  ๑. P (Planning) ได้แก่ การร่วมกันวางแผนในการท างานประกันคุณภาพภายใน 
  ๒. D (Doing) ได้แก่ การร่วมกันด าเนินงานประกันคุณภาพภายในตามแผนท่ีวางไว ้
  ๓. C (Checking) ได้แก่ การร่วมกันตรวจสอบงานประกันคุณภาพภายในท่ีได้ร่วม
ปฏิบัติแล้ว 
  ๔. A (Action) ได้แก่ การร่วมกันปรับปรุงงานประกันคุณภาพภายในท่ีเป็นปัญหา 
ให้ดีขึ้น 
 ๑.๖.๑๐ หลักอิทธิบำท ๔ หมายถึง คุณธรรมท่ีเป็นเหตุให้ประสบผลส าเร็จ มี ๔ ประเภท 
คือ 

 ๑. ด้านฉันทะ ได้แก่ความรักและความพอใจในงานท่ีท า 
 ๒. ด้านวิริยะ ได้แก่ ความเพียรพยายามในการท่ีจะท างานให้บรรลุเป้าหมายอย่าง

เข้มแข็งอดทน ไม่ทอดท้ิงงานท่ีท านั้น 
 ๓. ด้านจิตตะ ได้แก่ ความเอาใจฝักใฝ่ในส่ิงนั้นไม่วางธุระ  
 ๔. ด้านวิมังสา ได้แก่ ความหมั่นตรึกตรองพิจารณาเหตุผลในส่ิงนั้น คือเมื่อท าส่ิงใดก็

ควรเอาใจใส่พิจารณาให้ชัดเจน ทดลอง ทดสอบให้ถ้วนถี ่
 
 
 
 
 
 

 



๗ 
 

๑.๗ ประโยชน์ท่ีได้รับ 
 

การวิจัยเรื่อง การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร  ผู้วิจัยได้คาดว่าจะได้รับผลในการวิจัยครั้งนี้ 
ดังนี้ 

๑.๗.๑ ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร 

๑.๗.๒ ได้ทราบข้อมูลการเปรียบเทียบความเห็นของผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี ๑ กรุงเทพมหานคร 

๑.๗.๓ ได้ผลการวิจัยเกี่ยวกับอุปสรรคปัญหาและข้อเสนอแนะการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ตามหลักอิทธิบาท ๔ ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
กรุงเทพมหานคร  
 

 


